
個人情報に関する基本方針 
 

 

社会福祉法人清栄会（総社デイ・総社第二保育園を除く。以下、当施設とする。）は、

利用者等の個人情報を適切に取扱うことは、介護サービスに携わるものの重大な責務と考

えます。 

当施設が保有する利用者等の個人情報に関し、適正かつ適切な取扱いに努力するととも

に、利用者・ご家族をはじめとし、広く社会からの信頼を得るために、組織体制を整備し、

個人情報保護に関連する法令その他規範及び厚生労働省の『医療・介護関係事業者におけ

る個人情報の適切な取扱いのためのガイドライン』（以下、『ガイドライン』という。）を

遵守し、個人情報の適切な保護を図ることをここに宣言します。 

 

※ 詳細については、各事業所の重要事項説明書を参照。 

 

 

 

 

 

個人情報に関する利用目的 
 

 

１． 事業者は、利用者からご提供いただいた利用者本人及び家族に関する個人情報を下

記の目的以外に利用致しません。 

 

【入所者の個人情報の利用目的】 

・ 利用者への介護サービス提供 

・ 介護保険事務 

・ 利用者のために行う管理運営業務 

（入退所の管理、会計、事故報告、介護医療サービス） 

・ 施設のために行う管理運営業務（介護サービスや業務の維持・改善のための基

礎資料の作成、学生などの自習への協力、職員の教育のために行う事例研究等） 

 

【利用者の個人情報を第三者へ提供する場合】 

   ・ 介護保険事務などの施設業務の一部を外部事業者へ業務委託を行う場合 

   ・ 他の介護事業者との連携（サービス担当者会議等）、連絡調整が必要な場合 

   ・ 利用者の受診にあたり、医師に介護記録やケアプランを提供する場合 

   ・ 研修等の実習生やボランティアの受入れにおいて必要な場合 

   ・ 損害賠償保険等の請求にかかる保険会社への相談または届出等 

   ・ 施設広報誌・施設内等の写真の掲示 

 

２． 利用者又は代理人が個人情報について、開示･訂正・更新・利用停止･削除・第三者

提供の停止等を申し入れることができます。 

その場合は、事業者は、可能な限り利用者の希望に沿うようにします。 

 

 


