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苦情の内容（令和７年４月から令和８年３月）

◯食事に関するもの　　　　　　　　0
◯生活支援に関するもの　　　　　　1
◯職員の対応に関するもの　　　　　6
◯利用者間に関するもの　　　　　　2
◯看護・医療に関するもの　　　　　0
◯その他利用者支援に関するもの　　3
◯個人の財産管理に関するもの　　　0
◯制度に関するもの　　　　　　　　0
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苦
情
受
付
は
毎
月
一
回
の
定
例
日
を
設
け

る
他
、
投
書
箱
の
設
置
、
隔
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で
第
三
者
委
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に
よ
る
受
付
、
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話
な
ど
で
も
随
時
受
付
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毛利　望美
４月に入社しました。
これからたくさんのこ
とを覚えて頑張ってい
きたいと思います。
よろしくお願いします。

遠嶋　悠未
早く仕事に慣れ、利用
者のみなさんとも仲良
く日々を送れるよう頑
張ります。

工藤　沙耶香
全てが初めての経験で
すが、早めに仕事に慣
れ頑張っていきたいと
思います。

新 入 職 員 自 己 紹 介

　カラオケ愛好会では好きな曲を持ち
寄り、和気あいあいとした雰囲気の中、
活動しています。日頃の練習の成果を
発表し、歌う人も聴く人も一緒に楽し
い時間になりました。

　平内町からご招待いただき夜越山森
林公園で開催された洋ランまつりに
行ってきました。色とりどりの洋ラン
が会場いっぱいに咲き誇り、香りと彩
りに包まれて、とても癒されました。

　今回のメニューは、いなり寿司と野
菜炒め、味噌汁、きゅうりの浅漬けで
した。とくに、浅漬けは今までにない
くらいの出来上がりでみなさん大絶賛
でした。
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カラオケ愛好会発表会

調理実習
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