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あずあいむ

多機能型事業所 あずあいむ
就労移⾏⽀援・就労継続⽀援Ｂ型・⾃⽴訓練



名称 特定⾮営利活動法⼈ アシスト

理事⻑ ⼭⽥ 智紀

所在地 北海道札幌市⻄区⼆⼗四軒1条4丁⽬2-35 アリコンビル2Ｆ

TEL 011-621-8685

FAX 011-676-7329

設⽴ 2010年7⽉

従業員 ２1名 （内パート ４名）
拠点 ２か所

事業内容 多機能型事業所 あずあいむ    定員合計40名
 主たる就労移⾏⽀援            定員14名
 ⾃⽴訓練（⽣活訓練）           定員10名
 就労継続⽀援B型              定員10名
 従たる就労移⾏⽀援事業所conoiro(このいろ）定員６名
 就労定着⽀援事業             登録40名以内

法⼈紹介

特定⾮営利活動法⼈ アシストの理念
多機能型事業所 あずあいむは、障害のある⽅々が安⼼して暮らせる
地域づくりを⽬指し、作業及び⽣活における必要な訓練、また、就労
⽀援・相談⽀援を通じて、利⽤者個⼈が⾃分らしく⽣活を送れるよう
⽀援することを⽬的とします。

法⼈概要



※障害者⼿帳がない⽅は札幌市の審査が必要です。

あずあいむの障がい福祉サービス事業の種類

就労定着⽀援
働き続ける上で発⽣した問題の解決を⼀緒に検討し、企業の
⽅とご本⼈の間に⽴ち調整します。
また、ＯＢＯＧ会を定期的に⾏っており、余暇活動もサポー
トします。
利⽤期間は就職開始6カ⽉経過から3年間です。

就労移⾏⽀援

⾃⽴訓練（⽣活訓練）

就労継続⽀援Ｂ型

障害福祉サービスをご利⽤できる⽅

⼀般企業で働きたい⽅に対して、働くために必要な知識と能⼒
を⾼める場所です。施設内作業や施設外就労、プログラム、企
業実習など、就職活動のサポートや、⻑く働き続けるために必
要な訓練を⾏います。
利⽤期間は原則2年間で就職決定後も6カ⽉間のサポートがあ
ります。

⽣産活動やその他の就労に必要な知識及ひ゛能⼒向上のため
に必要な訓練を⾏います。利⽤期限はありません。

① 18歳以上から65歳未満の⽅
② 障害者⼿帳がある⽅
  もしくは、発達障害などの診断を受けた⽅
   
③ 対象となる難病の診断を受けた⽅ 

⾃⽴した⽇常⽣活を営むために必要なスキル、⽣活に関す
る相談及び助⾔、社会⼈としての基礎的な⼒をつけていけ
るよう訓練を⾏います。
利⽤期間は原則2年間です。



『⾃分らしく働く』を学び
やってみて ⾝につける

多機能型事業所 あずあいむ

consept

・いろいろな⼯賃作業を通して、得意を⾒つける
・企業の中での実践を通して、『働く』を学ぶ
・働いた経験がなくても、1から⾃分のペースで学べる
・プログラムと実践的な練習をしながら⾝につける
（ストレスマネジメント/ビジネスマナー/ＳＳＴ/ＪＳＴ等）

スタッフ ９名 （男性４名 ⼥性５名）
平均⼯賃 10,000円 （作業・施設外就労中⼼）
訓練時間 平⽇

⼟曜（不定休）
 09：30〜16：00
 09：30〜12：00

昼⾷ 有 （1⾷ 200円）

recommend
こういった⽅にお勧め
・⽀援学校等を卒業された⽅
・⼀般企業にて働いた経験の少ない⽅
・⼀般企業を離職して再就職を⽬指したい⽅
・働くために必要な社会⼈基礎⼒をつけたい⽅

実際の『作業』を通して『⾃分らしく働く』を探して⾏き
ます。施設内の作業からスタートし、実際の企業の現場で
仕事を⾏うことで、『働くために必要な経験や知識』を学
び、働く⼒を⾝につけます。

characteristics
やってみて、⾝につける

主たる就労移⾏⽀援



就職までの流れ
flow

   施設内
⼯賃作業

 
施設外就労
プログラム

企業実習
希望条件決定

就職活動
合理的配慮調整 職場定着⽀援

Ｓｔｅｐ１ Ｓｔｅｐ2 Ｓｔｅｐ3 Ｓｔｅｐ4 Ｓｔｅｐ５

Ｓｔｅｐ１ 企業より受注した⼯賃作業を⾏い、集中⼒や正確性等、職業スキルや
社会スキルを⾝につけます。

Ｓｔｅｐ２
提携企業内で、ピッキング作業や倉庫内作業を⾏い、実践的な訓練をすることで、働
くイメージを拡げて⾏きます。また、ストレス対策、ビジネスマナー、コミュニケー
ションなどのプログラムも⾏い、働くために必要な知識を⾝につけて⾏きます。

Ｓｔｅｐ３ ⼀般の企業にて職場⾒学や職場体験を⾏い、実際の働く経験を通して、働きたい業種
や職場環境を考えて⾏き、⾃分らしい働き⽅を⾒つけていきます。

Ｓｔｅｐ４ 就職活動を⽀援員と⼀緒に⾏い、希望する業種や職場環境などを検討し、求⼈へ応募
します。

Ｓｔｅｐ５ ⾃分らしく働き続けるために、業務内容や環境等の調整を、企業の⽅、ご本⼈、⽀援
員、ジョブコーチ等と⼀緒に検討して⾏きます。

男⼥⽐

年齢⽐ 20代 ７8％ 30代9％
4０代 4％ /

障害種別 知的障害 96％（発達障害含む）
精神障害 4％ /

※平成22年〜令和2年3⽉末迄の実績.conoiroの就職者を除く
就職者合計       名 １３９
１年⽬定着率  ９１％
２年⽬定着率 １００％
３年⽬定着率  ８５％

会社訪問や個別⾯談を⾏い、⾃分ら
しく安定して働き続けられるように
サポートを⾏っています！

男性 78％ ⼥性 22％

10代9％

令和元年度 就職者   名12 就職後のフォローアップついて



ひとの 働くは いろとりどり

従たる就労移⾏⽀援事業所

consept

従たる就労移⾏⽀援

⽉曜 ⽕曜 ⽊曜 09:30〜16:00
⽔曜 ⾦曜    09:30〜12:00
⼟曜（不定休）  09:30〜12:00

・⻑く働き続ける為に60種類以上のプログラム
・医療、福祉経験が豊富なスタッフ
・就職時期の希望に応じてプランニング

合計定員 20名 （従たる事業所6名）
スタッフ 3名 （⼥性３名）
⼯賃 0円 （プログラム中⼼）

訓練時間  

昼⾷ 無 ※主たる事業所と場所が異なり
 ます。ご注意下さい。 

recommend

・働いていたが、⻑く働き続けることが難しい⽅
・⾃分の働いているイメージが湧かない⽅
・コミュニケーションに⾃信が持てない⽅

こういった⽅にお勧め

⼀⼈ひとりの『⾃分らしく働く』という 
個の⾊を⼀緒に考え、やってみて、⾒つける。
そんな場所でありたいと思っています。

characteristics

⼀⼈ひとりの個性を⼤切に

conoiro （このいろ）



就職までの流れ
flow

   個別⾯談
プランニング

  
プログラム 希望就職条件

の検討・準備
就職活動

合理的配慮調整 職場定着⽀援

Ｓｔｅｐ１ Ｓｔｅｐ2 Ｓｔｅｐ3 Ｓｔｅｐ4 Ｓｔｅｐ５

Ｓｔｅｐ１ どのような企業でいつまでに就職したいか、不安な点はどこかをお伺いし、⼀緒に就職
までのプランを検討して⾏きます。

Ｓｔｅｐ２ 60種類以上のプログラムで、コミュニケーションスキルなど、⻑く働き続けることが
できるスキルを⾝につけていきます。

Ｓｔｅｐ３ 労働条件や職場環境等を検討し、履歴書・⾯接対策等を⾏い準備を進めます。
ご希望に応じて、企業⾒学や実習なども⾏います。

Ｓｔｅｐ４ ハローワーク求⼈等へ応募を⾏います。適宜、⾯接同⾏サポートも⾏います。

Ｓｔｅｐ５ 働く環境や業務の調整を、ご本⼈、企業の⽅、関係機関・医療・ご家族と⼀緒に考えて
⾏きます。 ※就職6カ⽉後からは就労定着⽀援事業にてサポートをします。

※conoiroでは単に就職のために必要なスキルを知識として学ぶだけでなく、ロールプレイなど体験的
な経験を積むことで、その会社で働き続けるためのスキルを⾝つけていけるように考えられています。
詳しくは右のＱＲコード、conoiroブログにてプログラムの紹介をしています。

レジリエンス
（⽴ち直る⼒）

コミュニケーション
（SST・アサーション等） 企業⾒学・実習 ストレスマネジメント

就職活動 社会⼈基礎⼒
（ビジネスマナー） パソコン 運動・健康・余暇

男⼥⽐ 男性 ７5％

年齢⽐ ２０代 ４４％ 3０代 ３1％

令和元年度 就職者    名8

※各種プログラム

※

※令和2年4⽉現在

conoiro
ブログ

⼥性 25％



働くための⼟台を作る

多機能型事業所 あずあいむ

consept

平⽇      09:30〜16:00
⼟曜（不定休） 09:30〜12:00

・プログラムを通じて⽣活スキルを⾝に付ける
・⼯賃作業や職場体験を通じて働くイメージを付ける
・障害基礎年⾦の申請をサポート
・⾃⽴訓練から就労移⾏⽀援へステップＵＰを⽬指す

定員 10名
スタッフ 2名 （⼥性2名）
平均⼯賃 ９,５00円 （作業、職場体験が中⼼）

訓練時間

給⾷ 有 （1⾷ 200円）

recommend
こういった⽅にお勧め
・⽀援学校等を卒業された⽅
・⻑期的に社会⽣活から離れていた⽅
 （⻑期⼊院、不登校等）
・社会に出るための準備をしたい⽅

『将来、働くイメージがつかない』『社会⽣活を送る
⾃信がない』そんな⽅に社会スキルや⽣活スキルの獲
得を通じ『⾃分を知り、社会を知る』お⼿伝いをして
いきます。
2年の利⽤期間で1⼈1⼈のペースに合わせて、働く前
に必要な準備を⾏います。

characteristics
ゆっくりと着実に就職を⽬指す

⾃⽴訓練（⽣活訓練）



訓練の流れ
flow

   
施設内
⼯賃作業

 
職場体験環境に慣れる

各種プログラム
障害基礎年⾦
申請・取得

進路を⼀緒に
検討する

Ｓｔｅｐ１ Ｓｔｅｐ2 Ｓｔｅｐ3 Ｓｔｅｐ4 Ｓｔｅｐ５

Ｓｔｅｐ１ プログラムや作業を通じて、徐々に環境に慣れていきます。
コミュニケーションや⾝だしなみ等、⽣活スキルを⾝につけます。

Ｓｔｅｐ２ 企業より受注した⼯賃作業を⾏います。
できることから始めて⾏き、報告連絡相談などの社会スキルを学びます。

Ｓｔｅｐ３ 実際の職場で、リネン作業や倉庫内作業を⾏い、社会の中で働く経験を積むことで、
学んできた社会スキルを実践し⾝につけます。

Ｓｔｅｐ４ 20歳を迎えた時点で障害基礎年⾦の申請を、ご家族や相談室、医療機関と連携しながら
サポートします。

Ｓｔｅｐ５ ２年の訓練期間中に、⽣活スキルを獲得し、就労移⾏⽀援などの進路を⼀緒に考えます。

⾃⽴訓練でどんなことしてるの？



⾃⽴訓練の⾒学や体
験をご希望の⽅は、
お気軽にお問合せ下
さい。

連絡先
011-621-8685


⽣活スキル
⾝だしなみの整え⽅、お⾦の使い⽅、公共交通機関
でのマナーなどの社会⽣活を送る上で必要なスキル
を⾝につけます。

コミュニケーションスキル
挨拶や返事、お礼や謝罪などの基本的なスキルや、
⼈との関わり⽅（距離感や伝え⽅、相⼿の気持ちを
考える）を学びます。

レク・余暇プログラム
他の⽅と関わりながら、楽しい時間を過ごせるよう
定期的に企画しています。

プログラム



⾃分に合ったペースで
『働く準備をする』

多機能型事業所 あずあいむ

consept

平⽇      09:30〜16:00
⼟曜（不定休） 09:30〜12:00

・週3回から、など⾃分に合った通所スタイルが選べる
 （通所⽇数により⼯賃変動 5000円〜13000円）
・その⼈にあった役割を担い社会⽣活の練習ができる
・軽作業や施設外就労を通じて社会スキルを⾝につける

定員 10名

スタッフ 2名 （⼥性2名）

平均⼯賃 ７,000円 （施設内作業中⼼）

訓練時間

給⾷ 有 （1⾷ 200円）

recommend
こういった⽅にお勧め
・⽀援学校等を卒業された⽅や就労経験の少ない⽅
・⽣活のリズムをゆっくりと作っていきたい⽅
・できることを増やし、⾃信をつけて⾏きたい⽅

無理なく⾃分のペースで『⾃分らしく働く』に向けた
準備ができます。ゆっくり⽣活リズムを整えることか
ら始めたい⽅、毎⽇通える居場所が欲しい⽅、そんな
⽅々が安⼼して⼀歩を踏み出せる場所を⽬指します。

characteristics
できることを増やし成⻑する

就労継続⽀援B型



訓練の流れ
flow

   
施設内
⼯賃作業

 
施設外就労
企業内訓練

環境に慣れる
⽣活リズム

できることを
増す

進路を⼀緒に
検討する

Ｓｔｅｐ１ Ｓｔｅｐ2 Ｓｔｅｐ3 Ｓｔｅｐ4 Ｓｔｅｐ５

Ｓｔｅｐ１ 週3回からなど、無理のないペースで環境に慣れていき、⽣活リズムを整えて⾏きま
す。

Ｓｔｅｐ２ 企業より受注した⼯賃作業を⾏います。得意なこと、できることから始めて⾏き、労
働習慣や社会スキルを⾝につけます。

Ｓｔｅｐ３ 事業所の中で、できそうな役割を担うことで、できることを１つ1つ増やしていき、
⾃信をつけます。

Ｓｔｅｐ４ チームで提携企業内の作業を⾏い、働く体験を積み重ねていくことで、社会スキルを
実践的に練習します。

Ｓｔｅｐ５ 期限は定められていないため、訓練を継続していく上で、”就労移⾏⽀援に進む”や”も
う少し続けていく”など⾃分にあったペースでステップアップを検討します。

活動内容紹介



社会スキルを⾝につけていくことを⽬的に、皆さんでバイキングに⾏
きました。
事前にプログラムでテーブルマナーを学び、当⽇は和やかな雰囲気の
なか⾷事を楽しみました。

余暇活動

運動プログラムとして、北海道神宮へウォーキングを実施。
また、防災センターに⾒学に⾏くなど、皆さんの希望を聞きながら余
暇活動を企画し⾏っています。

グループワーク
⾝近な困ったことを題材にグループワークを⾏っています。
最初は緊張して発⾔できない⽅も多いですが、回数を重ねていくこと
で、⾃分の意⾒を相⼿に伝えたり、質問して意⾒を聞いたりすること
ができるよう上達されています。



多機能型ならではの
ステップUP⤴

就労移⾏⽀援

就労継続⽀援Ｂ型

⾃⽴訓練
利⽤期限2年

利⽤期限2年

利⽤期限無

利⽤期限3年半
就職（定着⽀援）



卒業



※就労移⾏⽀援や就労継続⽀援Ｂ型からの利⽤もできます。

働く準備のピラミッド
 社会で⻑く働き続けるためには、健康や⽣活スキルの⼟台がとても⼤切です。

あなたはどのコース？




特別⽀援学校
⼤学
専⾨学校など



※障害年⾦の申請についても関係機関と連携を取りながらサポート！


多機能型ならではの
ステップUP⤴

例：Aさん 
  ２4歳 男性 療育⼿帳Ｂ-
  ⾼等養護学校を卒業
こうなりたい： ⼀般企業で働き、⾃⽴したい
困っていたこと：困ったことを相談するのが苦⼿
        どんな仕事が向いているのかわからない

⾼等養護学校

あずあいむ
⾃⽴訓練

あずあいむ
就労移⾏⽀援

企業へ就職
倉庫内作業

あずあいむ
職場定着⽀援

2年⽣であずあいむを⾒学
3年⽣の⻑期実習を経て、あずあいむの⾃⽴訓練へステップUP!

最初は緊張してとても疲れていたAさん
徐々に環境に慣れ、作業やプログラムを通して、他の⽅ともお話しができる
ようになっていきました。
1年後からは、施設外のタオル洗濯の仕事にもチャレンジ！
2年後あずあいむの就労移⾏⽀援にステップUPを決める。

施設内の作業から、施設外の倉庫内作業など沢⼭の仕事を経験。
苦⼿な報告連絡相談やチーム業務も練習し⾝につける。
経験した業務で楽しいと感じた倉庫内業務に絞り就職活動を開始。職員と
ハローワークに⾏き、就職活動にステップＵＰ！

企業⾒学、雇⽤を検討するための企業実習をへて就職決定。
障害者職業センターのジョブコーチへサポートの依頼。
業務のマニュアル作成、報告連絡相談の頻度や誰にするのか。などを企業
と相互検討し、無理なく働きやすい環境をつくっていくことで、
『⼀般企業で働く』にステップＵＰ！

ジョブコーチや職員、企業担当者、ご本⼈で定期的に⾯談を実施し調整を
⾏いながら6カ⽉が経過し、ジョブコーチ⽀援が終了。職場定着⽀援事業に
登録を⾏い、⽉に1回の企業訪問や⾯談を続けている。『⾃分らしく働き続
る』にステップＵＰ！





ご利⽤までの流れ

  ⾒学問合せ 体験 契約
① ② ③ ④

まずはお電話にて
不明な点や不安な
点を伺い、⾒学の
⽇程調整を⾏いま
す。

訓練内容の説明や
室内の雰囲気など
を⾒て頂き、希望
や困りごとを伺い
ます。

3〜5⽇間、訓練
やプログラムに参
加し、職員や他利
⽤者さんの雰囲気
などを⾒て頂きま
す。

福祉受給者証の申
請や計画相談の利
⽤など、契約に必
要なサポートも⾏
いますのでご安⼼
下さい。

まずはお会いして相談してみませんか？

よくあるご質問

Q
A

障がい者⼿帳が無くても利⽤ができますか？

⾃⽴⽀援の医療受給者証や医師の診断があれば、札幌市の判断により利⽤可能な
場合があります。まずはお問合せ下さい。

Q
A

利⽤料はどのぐらいかかりますか？
原則1割負担ですが、前年の所得に応じて利⽤料が変わります。
過去にご利⽤頂いた⽅は、9割以上の⽅が無料で利⽤されています。
詳しくはお住いの区役所にお問合せください。

あずあいむ
conoiro
こ の い ろ

011-621-8685
011-215-9730



アクセス

※多機能型事業所 あずあいむと従たる就労移⾏⽀援事業所conoiroは違う場所にあります。

〒063-0802
札幌市⻄区⼆⼗四軒2条4丁⽬6-23 
     エクセルシュール⼆⼗四軒 3F
TEL 011-215-9730   FAX 011-215-9731
 

就労移⾏⽀援・⾃⽴訓練（⽣活訓練）・就労継続⽀援B型

従たる就労移⾏⽀援事業所conoiro(このいろ）

多機能型事業所 あずあいむ

〒063-0801
札幌市⻄区⼆⼗四軒1条4丁⽬2-35
         アリコンビル２Ｆ
TEL 011-621-8685   FAX 011-676-7329
http://www.npo-assist.org/



特定⾮営利活動法⼈ アシスト
多機能型事業所 あずあいむ
〒063-0801
札幌市⻄区⼆⼗四軒１条４丁⽬2-35
アリコンビル ２F
TEL 011-621-8685 FAX 011-676-7329

従たる就労移⾏⽀援事業所conoiro
〒063-0802
札幌市⻄区⼆⼗四軒2条4丁⽬6-23 
エクセルシュール⼆⼗四軒 3F
TEL 011-215-9730  FAX 011-215-9731


